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La lettre des décideurs
EDIMON AVRIL 2018 - N° 16

Jialian Qin }
Soio hnager
Ny untana
33 (O] 41259001 Edito  flerviews oisnts  Poiric de vue  Tendanosc | Achmifec
PP

In Unkedin

2 vCord TENDANCES
- a Jialian Qin
e il Hesd of China Desk 3u sein du
Intemations! Business Advisory Servicas (IBAS) e
s ‘ Grant Thomion France.
o = China Desk au sein de
Grant Thornton France
ool : S Notre Ghina Desk, en France, est membre du réseau Global de Ghina Desks de
Bow i o Grant Thombon au niveau mondial. Mous sommes donc en relation permanente

avec Grant Thomton Chine et les 22 autres Ghina Desks 3 travers le monde. La
firme, établie en 1981, est fun des premiers cabinets d'Audit et de Conseld du pays.
Elle compte plus de § 000 professionnsls ef est présente dans 23 villes,
stratégiquemnent alignéss & travers le termitoire grice au Giobal Ghina desk, et par ke
biars des 140 fimes membres de Grant Thomion Intemational Lid. Dans le cadre de
cefte structure, nous accompagnons des entreprises chincises publiques ou privées

Bio Jialian Qin e
La France et la Chine construisent chagque jour wn partenariat pour I'avenr. La
France d'alleurs est le 1% pays occidental qui a reconnu la Chine en 1264, «
L'amitié » entre les deux pays est longue et fidéle, et ces deux nations, qui sont
economiguement complémentares, ont bien des alliances 3 metire en place. Le
proset chinois de la nouvelle route de la soie, « one Beflt, one Road » (une ceinture
terrestre et une route mariime), améne des ités d'afizires idérables.
La question culturelle émerge pourtant assez souvent du cité francais : comment
réussir 3 résfiser des affaires avec les Chinois 7 Jislian Qin, Expert-comptable
francaise et Certified Public Accountant chincise, bénéficiant d'une double culture, 3
un regard éclairé sur la question. « Le respect, la confiance et la pabence, sontles 3
piliers essentisls pour réussir avec les Chingis », commente-t<lis. Les margues de

18



BATHI B

L R4

Diaporama Séduire les investisseurs chinois en 5

Comment Emmanuel Macron s'efforcede  étapes
LesEchos. rééquilibrer la relation franco-chinoise

L b At S t-l 1: l t ARNAUD DUMAS LA SEMAINE DE L'ECONOMIE, GHINE FUBLIE LE 11012018 A 10010 700 entreprises frangaises accueillent déja des investissements chinois.
d Oo1t€e a outus pour S lmp anter en Emmanuel Macron a, pendant trois jours, martelé son message Il veut rééquilibrer les relations Et si vous en faisiez panie ? Voici 5 régles a respecter pour séduire les
Chine entre la France et la Chine pour enrayer le déficit commercial frangais d'une part, et attirer plus investisseurs chinois.

d'investissements chinois en France d'autre part.

wssesoc [N NN ICEED (1 OB 300
’ Qu'en est-il en réalité ? '
, Spécialiste de
la China au sein de
, analyse
la situation pour

Se reunir ext un debul. r
progres, travailler

ARNAUD DUUAS LA SEMAINE DE L'ECONOMIE , CHINE PUBLIE LE 11012018 A 10H10
Prur Ssiien Qe i feut cubiier cortains Se st repives & DCCOETRU SEur prendiee COratience Ces DeTtuianites A masché ChOd. - Su “umass )
Emmanuel Macron a, pendant trois jours, martelé son message. Il veut rééquilibrer les relations

entre la France et la Chine pour enrayer le déficit commercial frangais d'une part, et attirer plus
Membre de 'équipe International d'investissements chinois en France d'autre part
Business Advisory Services de Grant
Thornton, Jialian Qin travaille dans le
business franco-chinois depuis vingt ans.
Elle livre ses conseils a I'intention des ETI
francaises désireuses de s'implanter en

r
B

Chine.
Respecter [a culture chinoise
Sen OUS 165 PayS N8 Il 3Nt Das eNCOe ACCOrde e statut - - - - . -
o o 6 marché 1 Chine fakt fiure eidorsdo pour de La culture chinoise et les codes de travail chinois sont trés différents de ceux en
ROMBrEuX entrepreneurs AVEC 52 NOuvEde route Ge La 0% &1 30 vigueur en France. Il s'agit donc de ne pas froisser les investisseurs chinois

proj One Beit, One Road » - que l'on peut &
ceinture (4
FEmpére du Milieu »

lorsque I'on parlemente avec emx. Jialian Qin, Head of France China Services
Group au sein de , conseille, pour ne pas comumettre d'impairs,
d'avoir une ressource chinoise dans ses équipes.

plus que jamais

etrangens. A condition d'y etra prépacs et 0 avancer par tapes

Cela permet en plus de rompre Ia barriére de Ia langne - en effet, les Chinois ne
Anticiper le contexte réglementaire parlent généralement pas frangais et pen anglais. "Au-deld de faciliter les

négociations, parler chinois est une forme de respect vis-G-vis des

5 Eamirs" gl falian Qi
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Les missions de I’Urssaf (I’'lUnion de Recouvrement pour la
Sécurité Sociale et les Allocations Familiales)

HHFERIE S FREERREFNEA SN RERS

Comprendre les différentes formes de contrdle

7 RELERIEZAZ U

Comment securiser mes pratigues
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Les missions de I’Urssaf
(F'Union de Recouvrement
pour la Securité Sociale
et les Allocations
Familiales)
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Collecter et répartir

ESFN o Ee

« Les cotisations et contributions sociales

SRS

« Sources du financement du régime
général de la Sécurité sociale

HteFRREIENEERIR

500 Md€ de recettes
L'EQUIVALENT DE
@
@

versés

de 50% directement

"i’i aux ménages

1]

@
e

Des dépenses pour
« les frais santé
* lescréeches
« les hopitaux
« les établissements médicalisés pour
personnes agées et handicapées



Comment se repartissent 100 euros preleves ?




Une répartition vers les caisses prestataires en moins de 5 heures

AMMZAFREESE RS MIFIAER S

DEPART

DECLARER
ET PAYER

S ® Acoss-Urssaf

O
URSSAF &1 0G5S o (5 &9

ACOSS
CAF CARSAT  CPAM

eeeeeeeeeeeeeeeeeee
prestations familiales pensions retraites prestations santé



Informer et accompagner

ﬁlﬂ‘h'b‘&ﬂlﬂbﬂ \ﬁb

« Faciliter les démarches des cotisants

[Ehi A EdE S vl BEES

« Offrir des services par catégorie de cotisant

AR R SRBERISIZE R IR RIRIARSS

« Accompagner les cotisants dans la création et la reprise d’entreprise

{Ezz R ek a i I R rRR (R A Al



Controler BEHEE

« Garantir la qualité des déclarations

RIEFHESHRRERNERS

« Conseiller et prévenir les difficultés rencontrees

Tl a) gEiE R AUMERRFHR HLEEIN

» Préserver les droits sociaux des salariés et maintenir une saine
concurrence entre les entreprises

R ZERMIIS AN @R (REEIVEN AR R T




Suivi de I’activité économique MsiELZiFEEN

« Mise a disposition des informations concernant le tissu

économique regional et sa composition

RAF KX L5 T HH1E R



L’Urssaf lle-de-France en chiffres* KB UrssafByXs2EqiR*

1 307 399

comptes cotisants gerés
SRR A K B

84,14%

Taux d’appels aboutis

Nombre d’appels téléphoniques décrochés par
rapport au nombre d’appels présentés

NIRRT

*rapport annuel 2018 de I'Urssaf lle-de-France



L’Urssaf lle-de-France KBEZEIBXAJUrssaf

1siege _
a Montreuil 535745 Montreuil

9 centres _
d’accueil et de gestion %55 (s

2 612 collaborateurs R T.

Paris 19¢
]

Cergy ~ _ Montreuil

-

Guyancourt- - - - -~ -
- Créteil

Nanterre

N

Paris 13° "~ Lieusaint
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02.

Comprendre les
différentes formes
de controle
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IR

Les cotisants transmettent eux-mémes leurs déclarations et
déterminent le montant des cotisations a payer.

Hsrpr B CR R HIRIF I 2 TN SRS

Ce systéme déclaratif implique, en contrepartie, un contréle du
respect des législations de Sécurité sociale et d’assurance
chémage et I’exactitude des montants versés.

FEX MRS AL B AT R IR RITERT, AR R ) B
A BT IRES BALE L TIER B I ORAE AT 58 e 1.

Le contrdle est donc destiné a : #&#% 1 H [1):
« S’assurer de I'exactitude des déclarations sociales
B FR A R PR AR 1
« Garantir la juste application des Iégislations de Sécurité sociale
DRAUE AL 2 DRI S5 AT SRVE A B P47
» Favoriser le jeu loyal de la concurrence
e Bk a N A 3E S5
* Respecter les droits des salariés
YE3r o B RALI B VAR

32




Qui peut-étre controlé ? EEXR

 Les employeurs (personnes morales ou physiques) privés

ou publics AR EER I
+ Les travailleurs indépendants 3837 T{F&

* Les personnes versant des cotisations ou contributions auprés
d’organismes chargés du recouvrement des cotisations du
régime général

REEHSFREIITEIARIEEAIHZEA

* Les redevables de contributions spécifiques auprés d’autres
institutions de protection sociale pour lesquelles la mission de
contrdle a été confiée aux Urssaf
;ga-ewm%ﬁé«mammm, FIBLQUrssafhiTHIBZIE
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Les différents types de controle ARIZEEBAIMLIRIER

Controle
sur pieces
[HEHE

Se déroule dans les locaux de
I’Urssaf et est réalisé par un
controleur

FEREHL & UrssafpZEAL
BEAR: RER

Controle
sur place

inteE

Se déroule dans les locaux de
I’entreprise et est réalisé par
un inspecteur

FEIZHh ;. FEAZ AL
BEANR: BER

34

Controle
Inopine
RELiEE

Réalisé dans le cadre de la lutte
contre le travail illégal par un
inspecteur PAIAEYES TN E I
FERZHb i FE R SR AL i

BEANR: BER



Avis de
contrble

FEEE Prescription 3 ans

/’//////////////’/////Jf’/%’/ ._ IB%%?) l
A R A R R R A A

Opérations
de contrble
PATHEE

Vi i il 22227

Lettre
d’observations

PHEEERSE

’ A A A A g

Mise en
demeure

1 K I A0 B

/’/ Y H AR P Al

35



Prescription 5 ans

/’/ A A 2 A g

1B W H54E

/// G v i e i e g e

Opérations

de contrble
AT &

’/ G AR T A

Lettre
d’observations

FHEERE

’ A A A A g

~

Procés verbal de
4 travail dissimulé

JEVER LB

Mise en

demeure
1] I R R

/’/ Y H AR P Al

:/C’/ T AR AR
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Les investigations JEEEX]

Pour la réalisation du contréle, I'inspecteur doit avoir acces a tous documents et supports d’information demandés comme nécessaire.

N T RUEREEAT SO RIBRIHEAT, A8 2 1A BORISRAGZORIR HE I BT SCA DL s B SCRFEAS B

A titre d’exemple, les documents suivants sont susceptibles d’étre demandés :

G ARG AN, A e S PSRRI 3t

» sociaux : déclaration sociale nominative, bordereaux de cotisations, déclarations de régularisation annuelle, bulletins de salaires,
dossiers du personnel, contrats de travail..

FEARITTH - PR, G o R RS R, T, AR, $ % AR

« comptables : bilans, grands livres comptables, balances comptables, fichier des écritures comptables...

U - 2 THRE, WAk, S, B aTh ik,

« fiscaux : liasses fiscales, avis d'imposition, .

Bi2 73T 4F R A BN H R, BUik e W

» juridigues : statuts des sociétés, transactions, jugements de conseils de prud’hommes, ...
VRS JTIH  E) B, AT G A, 5T B RS s K DRSS

» factures des sous-traitants et honoraires, ou factures émises par un travailleur indépendant justifiant de son chiffre d’affaires ou de ses
recettes, justificatifs de frais (notes de restaurant, certificat d’'immatriculation des véhicules, ...).

AR KSR AR, B BRI R ARV S M BON R R SRR, A AR ﬁ(%”’aﬁyim, TR ICUESR).
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Les situations particulieres $5iklER

Le contréleur ou I'inspecteur peut effectuer une fixation forfaitaire de I’assiette dans les cas suivants:

FELUREOL T, FEAE N TR A e At RGN S AL

« La comptabilité ne permet pas d’établir le montant des rémunérations des salariés
N ED R AN AL =l

« Lanon mise a disposition des documents
BA R

« La présentation des documents ne permet pas leur exploitation

AR 2

Le contrdle ne peut s’effectuer du fait d’'une situation d’obstacle a contréle (refuser 'acces aux locaux, refuser de communiquer des
pieces, apporter des réponses fausses, ne pas répondre a une convocation), dans ce cas, cela entraine I'application par le directeur
d’'une pénalité financiere.

INREL PALPAASFE A AT, (ARRVFEATI AP, IRGRMEMEL, HEERER, MEMOE A TEEESE), HHEL T, HRmn]
LA 2 2 B EAT $11 5K
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Les éléments contrblés FEBARAR

Toutes les sommes versées aux salariés : IR L2 {TBIFFEZEXIR

« Avantage en nature SR T

«  Frais professionnels SR RE o [ 22 TR B

« Salaires, primes Wi, e

« Indemnités de rupture ARk AME S

« Epargne salariale: participation, intéressement R T &: %85, 240
+ Revenus de remplacements He

Toutes les sommes versées par I’employeur au bénéfice du salarié :

EEREERSZIIRIFIERIN

Contribution prévoyance, TR R IT IR ES

Contribution retraite, JEY N

Epargne salariale: PERCO, PEl etc.... VER T 4% %: PERCO, PEl etc....

Actions, dividendes etc..... Betr, BEAE. ...

Dotation comité d’entreprise, ceuvres sociales etc..... MR % St 2 51 o3 B kL 2 AR R S5

Toutes les sommeées versées a des prestataires extérieurs en tant que donneur d’ordre

{EREeEm, RSERFINEEIRSHMESZITRIFMBETIR
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Le résultat du controle FE&LE

Les conclusions de I'inspecteur sont communiquées auprés de I'entreprise lors de I'entretien de cléture puis par écrit sur la lettre

d’observations :
FEEE RS ET: B Rg o A BimEEiy

* Les observations sur des points de Iégislation non conforme et qu’il convient de modifier pour I'avenir,
AR OEE TN RSO WA WA ETREIE A E, AR R IX S R R AT 2k

» Les rappels de cotisations sur les sommes non déclarés et faisant I'objet d’'une réintégration dans 'assiette des cotisations par
I'inspecteur,

HURPAE A ALK IR AL ORISR, /BN AL IR 4

* Les observations seront notifiées par décision administrative, le rappel de cotisations fera I'objet d’'une mise en demeure.

FHTHIRG 2 40 25 K F A OR R AT B e B IR A W FE B 500 o TN 3K 0K AT U §11 958 5 Y SRR R 26 R A5 A6
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Le contrOle doit étre dialogue permanent entre vous et l'inspecteur.
EEdEY, YIRIFEER SHEERMAYIE/RE.

Préparer soigneusement le contrbéle avec votre conseiller
et rassembler les documents demandeés

IR THRAE T FR O iR R R ERIB AR SO

Etre disponible pour la premiére visite et instaurer un dialogue
avec l'inspecteur

EHE—REESUN, SRES5HNEEREEEERR, B RFNHELEENEERXR

Expliquer votre activité et présenter votre entreprise, cela permettra
a I'inspecteur de mieux comprendre

FAEEANRNAATNLELS. NRIEMR, FEHEEFNTHe.

Participer a I’entretien de controle.

Vous pouvez poser des questions sur les régularisations, exposer vos désaccords éventuels
EREES, RREEERNR, WEZH.

BERRHNTAERER, EH, BERB RS, RN XS FEFRANTERL.
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Les recours du cotisant #ZBEaiggeRiR

La phase contradictoire : FH#HEHA

durant la période contradictoire de 30 jours, vous pouvez contester les conclusions de I'inspecteur, exposer vos arguments, apporter des
pieces complémentaires.

Cette phase peut étre prorogé une fois a votre demande.

G LA 0K HBEI, S n] IXFE & ARG B4 R 1, IR S8 RO SR BUBT A L. fERT DURE IE I BB (RTE K — 1 H)

La commission de recours amiable : ff#ZTR&
si votre désaccord persiste, présentez votre requéte aupres de la commission de recours amiable
(délai de 2 mois apres réception de la mise en demeure).

f&m] DUBE AP R (IR 50 3R 5 AN H 2 ).
Le droit a I’erreur : JEEEHKI ST

demander la remise gracieuse des majorations de retard si votre régularisation reléve du droit a I'erreur.
RS R EA R R IUE R T RZMIE R, fFE <« JBERIBU > 564%, AT RAFEAS T8 e HE «

Les recours juridiques : EEHFA

apres décision de la commission de recours amiable, vous pouvez porter votre litige devant le tribunal d’instance.
WER G AP E AN R, AP ERE fa, EA] LA b DO B fe e YR it
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Les points de vigilance jESEIR

Si vous étes donneur d’ordre et que vous avez recours a un cocontractant (sous-traitant,
prestataires divers...) vous devez exiger :
HRELTE Y S5

« un document attestant de son immatriculation (extrait K bis ou carte répertoire des
meétiers),
FeBEAMEL R AR IHME B (EK bisEHRMVILE),

* une attestation de vigilance, délivrée par salariés et le total des rémunérations que votre
cocontractant a déclaré lors de sa derniere échéance. Ce document atteste également de
son respect des obligations de déclaration et de paiement des charges sociales.

Urssaf HL#) H H #1E e

La notion de vigilance s’apprécie dans son ensemble : en cas de contrdle de I'Urssaf,
I'inspecteur vous demandera de présenter toutes ces pieces.

FEALRIEZIS, FEE N G2 1A SR ST LR L3P
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https://www.urssaf.fr/portail/home/les-risques-du-travail-dissimule/les-risques-du-travail-dissimule/le-recours-a-un-cocontractant-so/les-obligations-du-donneur-dordr.html

Les points de vigilance jESEIR

L'Urssaf détermine I'assujettissement d’un salarié au travers d’un faisceau
d’indices rassemblant a la fois :

FEORBUIG 2 B — R IFT BRI e S 2 NG ENAL DR RS

* des éléments utiles mais non nécessaires et suffisants a eux seuls
pour déterminer s’il doit y avoir affiliation au régime général des
salariés (contrat, rémunération),

(L UBGiENRE S EI NN [EPS NP QT Wek s G @NIE - EuE a7 Ui

. des éléments essentiels sur I'existence d’un lien de subordination
entre un salarié et son employeur.

Jee ORI i 2 A f& I AFE MR R R 4555
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https://www.urssaf.fr/portail/home/employeur/employer-du-personnel/le-statut-social-du-salarie/lassujettissement.html

Les points de vigilance ;EFS55IR

L'assujettissement au régime général peut donc étre envisagé

A DLSEE G0 N T BN AL R

« méme en I'absence de contrat de travail formel,
JE A BRI 55 36 [,

» quelle que soit la volonté exprimée par les parties,
TR BT = AT Rk 25 H R IR,

« quelle que soit I'appellation qu’elles ont donnée a leur convention (contrat de mandat, contrat
d’association, contrat d’entreprise ou de sous-entreprise, contrat de commandite...),
T AR EAL, BhaEm, A E R A7 ~NaFE, #aFEE..),

* quelle que soit la validité du contrat (présence de clause contraire a la réglementation du
travail, par exemple).
TR & AR B R (N, f77EHE [ 57 3L 26 5K).

La forme, la nature et la validité du contrat sont donc des éléments indépendants de
I’assujettissement au régime général.

Rk, SRR, HERMEREAT I 5 N B A AR T €

L'Urssaf se focalise sur les circonstances de fait et étudie la véritable nature de la relation
existant entre les parties, afin de déterminer si I'existence d’un contrat peut étre retenue et s'il
doit y avoir affiliation au régime général des salariés.

HARRFEEA T, RIEXNTT Z B ESL R R, RIHE RG] L AFET S IR R, %0
TR PRGN AL IR
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03.

Comment securiser
mes pratiques

WHATESERRMR (PR ERH
Priett RigZ XL




les entreprises dont la premiére
embauche a eu lieu dans les 18 derniers
mois peut demander un « diagnostic
conseil ». Cette visite effectuée par un
inspecteur se traduira par des
recommandations pour l'avenir sur les
points de législation mal appligué dans
I'entreprise.

%%ﬁhTME%ﬁﬁ%ﬂﬁ%ﬁ Z Wt
Ho
FEA N TR S X 88 B R AL R SE  T TA&
RN BAN 7835 (1) b 7 3 HH 12 W s L A8 e
W

Comment securiser mes pratigues

AATE LR ER Rt RSP TB XL

La loi pour un Etat au service d’une
société de confiance (Essoc) prévoit la
possibilité pour toute personne de
demander a bénéficier d’'un controdle.
Les erreurs éventuellement décelées a
I'occasion de ce controle donneront lieu
a régularisation mais ne seront pas
assorties de sanctions financieres
lorsque les conditions pour bénéficier
du droit & I'erreur seront réunies.

1% [E 20184£8 H ! &5 i K Ik 55 T 1A=
Al AR

- R BALRT U SRR R E

- EFEEAAN: SRR
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permettant d’obtenir une décision
explicite de I'Urssaf sur I'application, a
une  situation  précise, de la
réglementation.

G B B AT DA I — A HL AR ZE 0 g A
AL HR I AL OREE
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- Les Echos « Caisses automatiques: le Code du travail une
nouvelle fois éprouvé »
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d’entreprise comme levier de la conduite du changement »
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EXPERIENCE AND EXPERTISE DIPLOMAS AND QUALIFICATIONS

Marc is admitted to the Paris Bar a lawyer and has over 10 years of experience in the field of mergers &

acquisitions and in advising French and foreign groups of all sizes, listed and unlisted, in their * Professional Lawyer's Certificate
implementation projects, their investment operations, external growth and restructuring. His work is * Master 2~ International commercial law and export
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Actualitées juridiques en matiere de controle
URSSAF

1¢re Partie:



&_

La Lol pour un Etat au service d’une société de confiance
dite « Loi Confiance »
n°2018-727 du 10 aodt 2018

Décret du 26 décembre 2018 n° 2018-1227



_ Actualites thematiques — La Loi Confiance

 Lareconnaissance d’un droit a I'erreur :

— Une personne ayant méconnu une regle applicable ou commis
une erreur matérielle ne peut faire l'objet de sanction de |a
part de l'administration, sauf en cas de mauvaise foi ou de
fraude

— Ne sont concernées que les erreurs susceptibles d’étre
régularisées (sont exclus les retards et les omissions de
déclaration dans les délais)

* Llinstauration d’un droit général au controle

— Toute personne peut demander a faire l'objet d’'un controle
prévu par la loi, sur des points précis d’'un domaine
s‘appliquant a sa situation

— L'intéressé pourrait obtenir soit la validation de ses pratiques,
soit leur correction
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Généralisation de la médiation au sein des URSSAF

— Etendue a l'ensemble du réseau des URSSAF et CGSS, afin

d’apporter une réponse amiable et rapide a des situations
spécifiques et de prévenir en amont certains litiges qui peuvent
s'avérer longs et coliteux pour les cotisants et les organismes

Demande de rescrit sur I'assujettissement des mandataires a
I’'assurance chomage

La demande précise la situation de fait de nature a permettre a
Pb6le Emploi d’apprécier les conditions d’assujettissement et des
pieces nécessaires

P6le Emploi peut inviter 'auteur de la demande a lui fournir des
éléments complémentaires

LU'auteur dispose d’'un délai de 2 mois pour y répondre, a défaut la

demande est caduque

Délai de réponse de Pole Emploi : 2 mois a compter de |la date de
réception

Décision notifiée a I'employeur et au mandataire social
concerné



&-

LFSS 2017
Décret n° 2018-1154 du 13 décembre 2018

Obstacle au contréle URSSAF - Le nouveau réegime de sanction



- Actualités thématiques — L'obstacle au controle de I'URSSAF

’

Le nouveau régime de sanctions

Depuis le 16 décembre 2018

Rappel de la LFSS 2017

» Définition légale de l'obstacle a controle : actions ou omissions ayant pour objet de faire obstacle ou de soustraire aux
opérations de contrble exercée par les agents, quel que soit leur cadre d’action

* Lobstacle a contr6le doit étre constaté par proces-verbal et le délai dont dispose le cotisant pour répondre a la demande
de I'agent de contréle doit avoir été notifié

* Le Directeur de 'URSSAF, destinataire du procées-verbal, doit déterminer le montant de la pénalité
* Aménagement des sanctions applicables :
- suppression de la peine d’emprisonnement de 6 mois

- modification de la sanction pécuniaire, qui ne peut pas excéder 7 500 € par salarié pour un employeur dans la limite
de 750 000 € par employeur

* Délai de 30 jours dés réception de la demande pour présenter des observations écrites au Directeur de 'URSSAF
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Loi de Financement de la Sécurité Sociale 2019
n°2018-1203 du 22 décembre 2018

Lol de Finances pour 2019
n°2018-1317 du 28 déecembre 2018



LFSS / LF 2019

Constat de travail dissimulé a l'issue d'un controle URSSAF : modulation de
la majoration de redressement

= En cas de constat de travail dissimulé a I'issue d’un contréle de cotisations = application d’'une majoration spéciale de redressement de 25%
(40% si des personnes vulnérables ou mineurs sont concernés, ou si I'infraction a été commise en bande organisée)

LFSS 2019

- Réduction de la majoration de 10 points (soit 15% ou 30%) si, dans le délai de 30 jours a compter de la notification de la mise en
demeure, 'employeur :

- procede au reglement intégral des cotisations, pénalités et majorations de retard notifiées

- ou présente un plan d’échelonnement de paiement au Directeur de l'organisme et que ce plan est accepté

- Augmentation de la majoration de 20 points (soit 45% ou 60%) en cas d’un nouveau constat du délit de travail dissimulé dans les 5 ans

suivant la premiere notification ayant donné lieu a un redressement
61
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LFSS / LF 2019

Travail dissimulé : modulation de la sanction visant I'annulation des réductions et
exonérations de cotisations

Rappel

En cas de constat de travail dissimulé, marchandage, prét de main d’ceuvre illicite ou emploi d’un étranger non autorisé a travailler > Une des
sanctions applicables = annulation des réductions et exonérations de cotisations, et notamment la suppression des allégements de
cotisations au titre des régimes de retraite complémentaire et aux obligations d’assurance chomage

LFSS 2019

* Dérogation possible a cette sanction lorsque le travail dissimulé

- résulte d’un cas de requalification de la prestation de service en un contrat de travail

- ou représente une proportion limitée de l'activité (fixée par décret) dans la limite de 10% de I’activité

A Cette dérogation ne s’applique pas en cas de travail dissimulé concernant des mineurs, des personnes vulnérables ou commis en
bande organisée
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Article R.243-59 du Code de la sécurité sociale
modifié par D. n°2019-1050

Décret du 11 octobre 2019



- Assouplissement de la procédure de controle URSSAF

4

Applicable a compter du 18" janvier 2020

Rappel: A la fin d’'un contréle, 'URSSAF communique a I'employeur un document dénommé « lettre d’observations ». La réception de cette
lettre est le point de départ de la période contradictoire avant I'envoi d’'une éventuelle mise en demeure ou d’un avertissement. Jusqu’alors,
le délai de réponse était de 30 jours.

* Allongement du délai de réponse de I'employeur a la lettre d’observations : Pour les contrbles effectués a compter du
1" janvier 2020, ce délai de réponse pourra, a la demande de I'employeur controlé, étre prolongé de 30 jours
supplémentaires. La période contradictoire pourra étre portée a 60 jours. A défaut de réponse de 'URSSAF, la demande
de prolongation du délai sera considérée comme étant acceptée.

* Observations prises en compte dans la lettre d’observations : Aujourd’hui, la lettre d’observations mentionne,
notamment, les remargues faites au cours du controle motivées par chef de redressement. Dorénavant, les déclarations
prises en compte sont celles qui sont apportées par I'employeur controlé au regard des éléments déclarés a la date
d’envoi de l'avis de contrble. Les déclarations réalisées pendant le controle sont exclues.

* Exploitation de pieces remises par I'employeur a I'agent de contréle hors de I'entreprise : employeur est tenu de
mettre a disposition de I'agent de controle tout document nécessaire a I'exercice du contrble et permettre I'acces a tout
support d’information. Si 'employeur contr6lé donne son autorisation, 'agent peut disposer des documents originaux a
I'extérieur de I'entreprise.
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- Assouplissement de la procédure de controle URSSAF

-

Applicable a compter du 18" janvier 2020

* Allongement de la période prise en compte pour 'labsence de mise en conformité : L'absence de mise en conformité est
constatée des lors que I'employeur n’a pas pris en compte les observations notifiées lors d’'un précédent contréle moins
de 5 ans avant la date de notification des nouvelles observations constatant le manquement aux mémes obligations. Dans
cette situation, le montant des redressements est majorée de 10%.

Le décret allonge d’'une année la période prise en compte pour I'absence de mise en conformité. Désormais, la

majoration de de 10% prévue sera applicable aux employeurs qui n‘ont pas pris en compte les observations  effectuées
lors d’un contréle au moins 6 ans avant la date de notification des nouvelles observations constatant le manquement aux
mémes obligations.

* Plus de passage automatique du contréle sur piece au contréle sur place : Actuellement, suite au controle sur pieces, en
cas de non-transmission des éléments demandés ou lorsque I'examen des documents transmis nécessite d’autres
investigations, 'agent chargé du contrdle adresse un document a I'employeur controlé afin de I'informer que ce contréle
se transforme automatiqguement en contrble sur place. Dorénavant, cette transformation des contrbles sur pieces en
controles sur place n’est qu’une possibilité, ce n’est plus automatique.
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- Actualités jurisprudentielles

’

L'accord tacite de 'URSSAF

Cass. 2¢™e civ. 20 décembre 2018 n° 17-26.952

Une décision implicite, résultant de I’'absence d’observations formulées a propos d’une situation au cours d’un
controle URSSAF, ne peut faire échec a un redressement résultant d’'un contréle ultérieur que si la situation du
cotisant est identique

Faits : les mécanismes de calcul des 2 accords d’intéressements successivement appliqués (plus précisément le critére
d’efficacité des lignes de production de |'entreprise) sont différents : le premier accord repose sur le nombre de pieces
produites par les lignes de production et le second sur le nombre d’heures de fonctionnement de celles-ci.

=>» L'absence d’observations formulées par I'agent de controle lors du précédent controle ne peut donc valoir approbation
implicite de la pratique ultérieure, soumise au 2¢™e contréle.
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- Actualités jurisprudentielles

4

L’étendue des droits de I'inspecteur dans le cadre d’un contréle URSSAF

Cass. Soc., 7 novembre 2019, n°18-21.388

Suite a un controle URSSAF, un inspecteur peut fonder son redressement sur des documents et des données
concernant une autre société d’un groupe, a condition qu’il ne les ait pas sollicités directement.

Il est imposé aux employeurs de présenter aux agents chargés du contréle tous documents qui leur seront demandés comme
nécessaires a l'exercice d’un tel contrble. Toutefois, I'agent de controle ne peut demander des documents a un tiers sans les
avoir préalablement demandés a I'employeur. Aussi, les inspecteurs de "URSSAF ne peuvent fonder leur contréle sur des
documents transmis, a leur demande, par des tiers (Jp 2008).

Faits : Dans cette affaire, la société contrbélée par I’'URSSAF conteste le redressement issu de ce contrdle sur un « avantage en
nature véhicule » aux motifs que ce redressement est fondé sur des éléments émanant d’'une autre société du groupe. La
Cour d’appel n’a pas remis en cause la validité du redressement bien que l'inspecteur ait utilisé des éléments d’'une autre
société du groupe pour procéder a une estimation de I'avantage en nature voiture. La cour a en effet considéré que « ce n’est
que pour procéder a une estimation de I'avantage en nature voiture que l'inspecteur a utilisé a défaut d’autres éléments, le
méme ratio qu’une autre des sociétés du groupe. Le fait que I"'URSSAF ait procédé a une évaluation n’est pas de nature a
remettre en cause la validité formelle du redressement opéré ».
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- Actualités jurisprudentielles

L’étendue des droits de I'inspecteur dans le cadre d’un contréle URSSAF

Cass. Soc., 7 novembre 2019, n°18-21.388

Faits (suite): Selon la société, il n’est pas autorisé aux agents de rechercher les documents dont ils ont besoin aupres de tiers
sans débat contradictoire préalable et sans avoir sollicité lesdites pieces auparavant aupres de la société mise en cause.
Selon elle, le redressement ne peut étre fondé sur des documents et des chiffres de référence d’'une autre société du groupe
sans que |'agent chargé du controle ait sollicité auparavant ces pieces aupres de la société exposante.

=» La Cour de cassation rejette cet argument et confirme la position de la cour d’appel. Elle considére qu’aucun élément
du dossier ne démontre que « 'URSSAF avait sollicité des documents d’une autre société ».
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2¢me partie:

Les bonnes pratiques et retours d’expériences



Les bonnes pratiques et retour d’expériences

4

Cas n°1(1/2)

Controle dans une SSllI

Sur la question de la décision implicite de ’'URSSAF sur une pratique existante

Lorsque l'agent de contrble de "'URSSAF n’a formulé aucune observation, lors d’'un contrble précédent, sur une pratique de
I’entreprise ensuite incriminée a l'occasion d’'un nouveau contréle, I'employeur peut opposer a 'URSSAF l'existence d’une
approbation implicite de cette pratique et donc s’en prévaloir pour demander I'annulation du redressement opéré au terme
du nouveau controle.

=>» Cependant, il appartient a 'employeur de rapporter la preuve de cet accord tacite. La seule référence a la pratique de
I’entreprise et I'absence de redressement lors du dernier controle ne suffisent pas a caractériser I’existence d’'une décision
implicite. 'employeur doit ainsi démontrer que 'URSSAF a gardé le silence en toute connaissance de cause et qu’il y a
identité entre la situation vérifiée lors du controle antérieur et celle ayant donné lieu au redressement
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. Les bonnes pratiques et retour d’expériences

4

Cas n°1(2/2)

Controle dans une SSllI

Sur les lacunes de la documentation justifiant I’exonération de cotisations sociales

Controle opéré sur les frais de repas engagés par les salariés en situation de « petits déplacements » (moins de 3 mois / 55
jours de travail réalisés en continu) exonérés de cotisations sociales sous certaines conditions.

Au cas d’espece, les éléments fournis par I'entreprise en vue de la révision du redressement ont été jugés insuffisants et/ou
incohérents (manque de justificatifs tels que les ordres de mission, chevauchement de différentes périodes de mission par le
méme salarié et chez le méme client) et ne permettaient donc pas de déterminer précisément quelles sont les missions de
plus de 3 mois pour limiter le redressement aux frais de repas remboursés aux salariés sur les périodes de mission excédant
3 mois.

=>» Il appartient a I’entreprise d’avoir une tenue des outils de suivi / pilotage irréprochable avec un classement efficient de
I'archivage des justificatifs pour chaque salarié.

=» Lors du controle, I'entreprise doit fournir des documents exploitables. Au cas d’espéce, il n’a pas été tenu compte des
informations communiquées dans le cadre de la lettre de contestation.
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Cas n°2

Controle dans une société de conseil

Sur l'irrégularité du contréle et de ses suites

Il est de jurisprudence constante que la mise en demeure, qui constitue une invitation impérative adressée au débiteur
d’avoir a régulariser sa situation dans un délai imparti, doit permettre a ce dernier d’avoir connaissance de la nature, de la
cause et de I'étendue de son obligation. A défaut, la mise en demeure est irréguliere et encourt la nullité, sans que le
débiteur n’ait a ramener la preuve de son préjudice.

Ne satisfont pas a ces conditions et doivent donc étre annulées:

- la mise en demeure qui n’indique pas a quel titre les cotisations étaient dues et dont les montants ne se retrouvaient pas
sur les bordereaux de versements produits par la caisse;

- la mise en demeure visant un total de cotisations erroné, leur comparaison avec celles mentionnées sur la notification
du redressement, a laquelle elle se référait, faisait apparaitre en outre des discordances ne permettant pas de retrouver
I'origine de toutes les sommes mentionnées;

- La mise en demeure doit, a peine de nullité, mentionner le délai d’'un mois imparti au cotisant pour régulariser sa
situation.

=>» Violation manifeste de son obligation de bonne information du cotisant par 'URSSAF faisant encourir la nullité du
controle
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Casn°3

Controle dans une société d’intérim

Sur I'inopposabilité d’'une demande de rescrit social au sein d’'un groupe de sociétés

LUentreprise controlée fournit une demande de rescrit social formé par une autre société du groupe et invoque I'accord tacite
a son bénéfice.

La Commission de Recours Amiable (CRA) rejette cet argument en rappelant que la décision de rescrit est opposable au seul
organisme de recouvrement dont reléve I'établissement visé par la demande et s’applique au seul demandeur.

=> Lorsqu’une entreprise entend bénéficier d’une décision de rescrit pour plusieurs de ses établissements relevant du
méme organisme de recouvrement, il doit explicitement indiquer dans sa demande les établissements concernés et
fournir pour chacun d’eux les renseignements requis.

73

© 2017 Grant Thornton France - Tous droits réservés



Les bonnes pratiques et retour d’expériences

4

Cas n°4

Contréle dans une société étrangere dans le BTP

Sur la production d’éléments incomplets relatifs au détachement de salariés étrangers

Au cas présent, la société a fourni des attestations du maintien des salariés détachés au régime de sécurité sociale du pays
initial. Parmi ces attestations, certaines ont été jugées incomplétes (informations relatives au détachement manquantes) et,
pour une autre partie des salariés, des attestations ont été établies apres le début du détachement.

L'URSSAF a considéré que le détachement ne peut se présumer et le formalisme doit donc étre obligatoirement effectué. A
ce titre, les documents sont a établir avant le détachement et ne peuvent étre fournis a titre rétroactif et les documents
fournis mais incomplets ne peuvent étre pris en compte. Lentreprise se rend coupable de travail dissimulé pour les salariés
pour lesquels aucun document n’a été fourni.

=» La position de 'URSSAF est contestable. Si dans le cadre d’une procédure de détachement des documents permettant
d’attester cette situation doivent étre établis, pour autant ils ne conditionnent pas la validité du détachement. Enfin, le
délit de travail dissimulé suppose, pour étre caractérisé, un élément intentionnel.
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Cas n°5

Controle dans une banque étrangere

Points de vigilance concernant le régime des expatriés

* Dépenses supplémentaires liées a la mobilité professionnelle des salariés impliquant un changement de territoire

=>» Seule la prise en charge du voyage annuel du conjoint et des enfants (a I’exclusion de tous les autres membres de la
famille) de ces salariés doit étre exonérée de cotisations et contributions sociales

* Traitement social des charges accessoires a I'avantage en nature logement : I'évaluation forfaitaire de 'avantage en nature
logement est calculé selon un forfait réglementaire est fonction de la rémunération du salarié et du nombre de pieces
principales du logement et intégre les avantages en nature accessoires au logement (eau, gaz, électricité, chauffage,
garage).

=>» Toutes les autres charges incombant normalement a 'occupant d’'un logement, mais acquittées ou prises en charge par

I'employeur, doivent étre intégrées (en sus de I’'avantage en nature forfaitaire) a I'assiette des cotisations pour leur
valeur réelle.
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